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Erfahrung und Innovation im Dialog -
wir sind mit dabei:

Funktionsweise Impressum/Kontakt
Aktueller 
kann Fachwissen nicht sein!

Passive Recherche
• über die Stichwortsuche 

• über die thematische Suche im Lexikon 

Problemstellungen, die bereits erörtert wurden, werden auch 
später über die Suche gefunden – mit den schon vorhandenen 
Lösungsvorschlägen und Erfahrungswerten dazu.

Aktive Recherche – und gezielte Information
•  durch Beiträge/Fragen/Antworten, die thematisch 

zugeordnet werden.
Nutzer, die sich für dieses Themengebiet interessieren, 
werden automatisch informiert. 

  Fragen, Tipps, Berichte und Problemstellungen erreichen 
so gezielt die entsprechenden Spezialisten. 

Voneinander lernen –  miteinander besser werden
Die Zugsangsdaten personalisieren jeden Nutzer. 
Autoren von Beiträgen/Fragen/Antworten sind mit Namen, 
fachlicher Position und Unternehmen genannt.  FachforumFachforum

Themenübersicht

+  Grundlagen der Reinigungstechnik
 Organisation der Gebäudereinigung
+  Werkstoffe
 Oberfl ächenveränderungen/Schadenfälle
+  Maschinen, Geräte und Reinigungsutensilien
+  Fußbodenbeläge
+  Hygiene
 Leitern, Hubarbeitsbühnen, Gerüste
+  Sonstige infrastrukturelle Gebäudedienstleistungen
 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
 Umweltschutz, Entsorgung und Abfallvermeidung
+  Sonstiges
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Gummiabrieb auf Feinstein Suchen
alle       einzeln

Oberfl ächenveränderungen/Schadenfälle

Abplatzen
Abpudern
Absanden
Abschuppungen
Ausblühungen
Ausknöpfen
Auskreidung
Auswitterung
Bauphysik
Beizefl ecken
Belagbildung
Belagsfarbe
Brandfl ecken
Braunstein
Carbonatisierung
Einbrennen
Einlassen Fachforum

Die fachliche Wissensplattform für 
das Gebäudereiniger-Handwerk 

www.qv-gebaeudedienste.de



Das Fachforum ergänzt die Kompetenzmarke 
Qualitätsverbund Gebäudedienste. 
Es erweitert die Serviceleistungen der Innungen des 
Gebäudereiniger-Handwerks im fachtechnischen 
Bereich.

Als geschlossene Internetplattform fördert es die 
anwendungstechnische, qualitätsorientierte und nach-
haltige Entwicklung von Gebäudedienstleistungen und 
die fachliche Leistungsfähigkeit der qv-zertifi zierten 
Betriebe. 

Das Fachforum 
•  bietet Online-Recherchen zu 

anwendungstechnischen Fachfragen
>  in anerkannter Fachliteratur (Neuaufl age des 

Lexikons für Reinigungs- und Hygienetechnik 
aus dem Hause Lutz/FIGR)

 >   in ergänzenden Berichten und Diskussionen 
im Forum

 > als gezielte Frage an Experten

•  vernetzt die qualitätsorientierten Beteiligten 
der Branche und unterstützt die strukturierte 
fachliche Fortentwicklung (z.B. bei Testreihen neuer 
Verfahren) 

•  ermöglicht Auto-Update der persönlichen 
Fachkompetenz - durch einen Info-Mailservice 
entsprechend den individuell ausgewählten 
fachlichen Interessengebieten.

Auf das Fachforum zugreifen und anmelden 
können sich exklusiv
•  zertifi zierte Meister-Betriebe des 
 Qualitätsverbunds Gebäudedienste 
•  öffentlich bestellte und vereidigte Sachverständige 
•   Fachinstitutionen, Schulen, Hochschulen sowie 

Forschungs- und Prüfeinrichtungen 
•   qualitätsorientierte Zulieferer (als Premium-

Fördermitglieder  oder als Fördermitglieder), 
um sich aktiv zu beteiligen

Die bereits eingeschriebenen Teilnehmer sind bei
www.qv-gebaeudedienste.de einsehbar aufgelistet.

 

Supervising 
  Redaktionell: Geschäftsstelle des Qualitätsverbund 

Gebäudedienste Fachforum  e.V., Stuttgart 
Fachlich: FIGR Forschungs- und Prüfi nstitut für Facility 
Management GmbH, Metzingen

Zielsetzung Zugang

Ehrliche, offene und innovative Fachdiskussionen be-
dürfen eines vertrauensvollen, geschlossenen Umfelds. 
Daher ist das Fachforum bewusst nur einem einge-
schränkten, qualitätsorientierten Nutzerkreis zugänglich.

Bei Bedarf ist den Nutzern ein Zeigen von einzelnen 
Inhalten gegenüber Dritten im engen Rahmen betriebs-
interner Zwecke gestattet. So darf z.B. ein Ausdruck auch 
einem einzelnen Kunden zur Erläuterung einer konkreten 
Frage oder in einer betriebsinternen Schulung vorgezeigt 
werden. Darüber hinaus ist die Gewährung von Einsicht 
oder die Weitergabe von Kopien oder Inhalten aus dem 
Fachforum an Außenstehende nicht gestattet.

Der Ausschuss „Technik und Betriebswirtschaft“ beim 
Bundesinnungsverband des Gebäudereiniger-Handwerks, 
Bonn,  kann im Fachforum Fragen klären lassen und darf 
die Fachdiskussionen für die Ausschussarbeit nutzen.

Nutzungsentgelt
Das Fachforum ist qualitätsorientiert ausgerichtet, nicht 
kommerziell; es fi nanziert sich nicht durch Werbung. 
Daher müssen für die Nutzung Gebühren erhoben werden. 
Betriebe und Sachverständige können das Fachforum 
zunächst drei Monate lang unverbindlich kostenfrei testen.

Lehrer und Professoren erhalten kostenfreien Zugang – 
damit der Fachunterricht und die Forschung noch näher 
an der Praxis sind.

Nutzungsrechte

Das Fachforum auf 
www.qv-gebaeudedienste.de


