QUALITATSVERBUND
GEBAUDEDIENSTE®

% >
Innungsgeprufte Fachkompetenz

Meisterbetrieb beantragt bei seiner Innung/bei seinem Landesinnungs- PL N
verband des Gebaudereiniger-Handwerks das Zertifikat Q& Die Gebiudedienstleister
Qualitatsverbund Gebaudedienste.
1

Innung prift das Vorliegen der Meisterqualifikation im Gebaudereiniger-
Handwerk nach den strengen Regeln der alten Handwerksordnung.

Fortbildung zur nachhaltigen Unternehmensfiihrung

Vor der Erst-Zertifizierung besucht der Betrieb eine 2-tagige Eingangsschulung
zu den Themen kontinuierliche Steigerung der Fach- & Ausfiihrungskompetenz,
Personalentwicklung & Mitarbeitermotivation, TQM/Arbeitssicherheit, Qualitats-
& Umweltmanagement, konstruktive Kundenkommunikation, soziales & dkolo-
gisches Engagement.

Nachster bundesweiter Termin: 13./14. November 2014 in Koln

{
Betrieb meldet sich dazu an und weist seiner Innung die Teilnahme nach.

Betrieb erkennt die Grundsatze und Ziele des Qualitatsverbund Gebaudedienste an
und verpflichtet sich zur kontinuierlichen Weiterbildung
1

Seine Innung verleiht dem Betrieb das QV-Zertifikat.
Es gilt 3 Jahre und ist bei vielen Ausschreibungen anerkannter
Beleg fiir die haufig geforderten Qualifikationsvorgaben

"Meister oder vergleichbar™ und “kontinuierliche Weiterbildung™.
1

Der Betrieb darf nun das QV-Logo fiihren und die Werbematerialien nutzen.
1

Der Betrieb erhalt Zugangsdaten zum Fachforum auf www.qv-
gebaeudedienste.de. Er kann sich einschreiben und seinem Team

die Wissensplattform fiirs Gebaudereiniger-Handwerk mit dem
Auto-Informationssystem zur Verfiigung stellen.

Uber das verbindliche Abo im Fachforum hat der Betrieb zudem
immense Einsparmaglichkeiten, u.a. 10% Sonderrabatt auf die giiltige
Jahrespramie bei der Betriebshaftpflichtversicherung, weil der perma-

nente Kompetenzzuwachs das Risiko minimiert, einen Schaden zu verursachen.
1

Kontinuierliche Weiterbildung
1

Von nun an weist der Betrieb seiner Innung alle 2 Jahre 8 Lehreinheiten nach,
uber eine 1 Tages- oder uber 2 Halbtagesseminare an QV-akkreditierten
Schulungen oder uber die dauerhafte Einschreibung im Fachforum.

{

Alle 3 Jahre erfolgt die Rezertifizierung durch die Innung, der Betrieb erhalt sein neues QV-Zertifikat.

www.qv-gebaeudedienste.de
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